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1. AMAC

Toshiba Global Commerce Solutions Turkey Teknoloji Anonim Sirketi (“TGCS Turkey” veya “Sirket”)
olarak kisisel verilerin korunmasina blyuk dnem vermekteyiz. Bu kapsamda TGCS Turkey ve/veya
TGCS Turkey’in bagli sirketleri/istiraklerinin ¢alisanlarina, musterilerine, is ortaklarina, hissedarlarina,
yetkililerine, potansiyel musterilerine, aday ¢alisanlarina, stajyerlerine, ziyaretcilerine, tedarikgilerine,
isbirligi icinde calistigi kurumlarin/musterilerinin/tedarikgilerinin ¢alisanlarina, tglncu kigilere ve burada
sayilanlarla sinirli olmamak tizere diger kisilere (bundan sonra sayilan bu kisiler bir arada “ilgili Kigi”
ya da “ligili Kisiler” olarak alinacaktir) ait kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde islenmesine ve
korunmasina 6zen gosteriyoruz.

isbu TGCS Turkey Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi (“Politika”), Sirketimizin
faaliyetlerini yuraturken isleyecegi kigisel verilerin bagta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”) olmak Uzere diger ilgili mevzuat hikumlerine ve hukuka uygun olarak islenmesi amaciyla
hazirlanmistir. Bunun yaninda Politika, kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde islenmesinin bir girket
politikasi haline getirilmesini ve ilgili Kisiler'i sirketimizin isledigi kisisel veriler hakkinda bilgilendirerek
seffafligin saglanmasini amacglamaktadir. Bu kapsamda Politika’da ayrintil olarak agiklandigi tGzere
TGCS Turkey olarak kisisel verileri asagidaki ilkeler ve kurallar ¢gergevesinde isliyoruz.

o KVKK’nin 4. maddesi uyarinca kisisel veriler hukuka ve durustluk kurallarina uygun, belirli,
acik ve mesru amaglar igin islenmekte, Sirketimiz biinyesinde hem fiziki hem de elektronik
ortamlarda dogru ve glncel olarak tutulmakta, islendikleri amagla baglantili, sinirli ve élgult
olarak ve ilgili mevzuatta 6ngdrulen veya islendikleri amag icin gerekli olan sure kadar
muhafaza edilmektedir. Bu konu hakkinda detayl bilgi icin Iitfen Politika’nin 4. bélimune
bakiniz.

e KVKK'nin 12. maddesinde duzenlenen gerekli idari ve teknik tedbirleri alinmaktadir. Bu
konu hakkinda detayh bilgi igin lutfen Politika’nin 5. bélimine bakiniz.

e llgili Kisiler, Anayasa’nin 20. ve KVKK’nin 10. maddelerine uygun olarak kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin
kimlere hangi amagla aktarilabilecegi, kigisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi, ilgili
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Kisiler KVKK’'nin 11. maddesi kapsamindaki haklari konusunda aydinlatiimakta ve
bilgilendirilmektedir.

e Anayasa’nin 20. ve KVKK'nin 5. maddeleri uyarinca gerekmesi halinde kisisel verilerin
islenmesine iligkin ilgili Kisiler'in acik rizalari alinmaktadir.

o Sirketimiz, KVKK’'nin 6. maddesi uyarinca 6zel nitelikli kigisel verilerin iglenmesine ve
korunmasina gerekli hassasiyeti gdstermektedir.

e Sirketimiz biinyesinde ilgili Kisilerin KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda dizenlenen
haklarini kullanabilmesi i¢in gerekli sistem kurulmaktadir.

o Sirketimiz, KVKK’nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak kisisel verilerin isleme amacinin
gereklilikleri dodgrultusunda yurticinde ya da yurtdisinda bulunan Gglncid Kkisilere
aktarilmasinda, mevzuata ve KVK Kurulu dizenlemelerine uygun davranmaktadir.

o KVKK’nin 7. maddesi ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yoénetmelik hikidmleri dogrultusunda Sirketimiz, kigisel verilerin
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verileri re’sen ya da ilgili
Kisinin talebi Uzerine silmekte, yok etmekte ya da anonim hale getirmektedir.

2. KAPSAM

Politika, TGCS Turkey ve/veya TGCS Turkey’nin bagh sirketleri/istiraklerinin ¢alisanlarina, musterilerine,
is ortaklarina, hissedarlarina, yetkililerine, potansiyel musterilerine, aday calisanlarina, stajyerlerine,
ziyaretcilerine, tedarikgilerine, igbirligi icinde ¢alistigimiz  kurumlarin/musterilerin/tedarikgilerin
¢alisanlarina, tg¢lncu kisilere ve burada sayilanlarla sinirl olmamak zere diger kisilere iliskin otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla iglenen
tim kisisel verileri kapsar.

3. KISALTMALAR

KVKK

Anayasa

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698
saylil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7
Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi

TGCS Turkey Halka Acik 3

Uyari : Yalniz "www.toshibacommerce.com.tr" internet sitesi ve "TGCS Sharepoint POS CO - Turkey \ POS Co - ENTEGRE YONETIM
SISTEMLERI" sitesi izerinden erisilen elektronik kopyalar glincel ve kontrolli olup, indirilerek kullanilan elektronik kopyalar ve elektronik
ortamdan alinacak kagit baskilar KONTROLSUZ KOPYA'dr.

© TGCS TURKEY, 2018 isbu dokiiman TGCS TURKEY’nin yazili izni olmaksizin ¢ogaltilip dagitilamaz.



TOSHIBA

BILGI TEKNOLOJILERI ve | Poktman No PO_020
e-DONUSUM Rev. No V2.0
HIZMETLERI Rev. Tarihi 25.07.2023

N ?:fiﬁie” Gegirme 01.10.2025
POLITIKA
Sayfa No 4/16

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE GIZLILiK POLITIKASI

Hazirlayan: Gengoglu & Ergiin

Onay: Giilimhan Akalin

Hukuk

llgili Kisi / llgili TGCS TURKEY ve/veya TGCS TURKEY’nin bagli sirketleri/istiraklerinin

Kisiler ticari iligki icinde bulundugu calisanlari, mdusgterileri, is ortaklari,
hissedarlari, yetkilileri, potansiyel musterileri, aday calisanlari, stajyerleri,
ziyaretcileri, tedarikgileri, isbirligi icinde calistigi kurumlarin c¢alisanlari,
uglncu kisiler ve burada sayilanlarla sinirli olmamak Uzere diger kisiler
gibi kigisel verisi islenen gergek kisiyi ifade eder.

Kigisel Verilerin 28 Ekim 2017 tarihli 30224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 1 Ocak

Silinmesi, Yok | 2018 tarihi itibariyle yurirlige giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok

Edilmesi veya Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Ydnetmelik

Anonim Hale

Getirilmesi

Hakkinda

Yonetmelik

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

m. Madde

Orn. Ornek

Politika Toshiba Global Commerce Solutions Turkey Teknoloji Anonim Sirketi
Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi

Sirket/TGCS Toshiba Global Commerce Solutions Turkey Teknoloji Anonim Sirketi

TURKEY

Turk Ceza Kanunu

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan; 26
Eylul 2004 tarihli ve 5237 sayili Turk Ceza Kanunu

4. UYGULAMA vE YURURLUK

Kigisel verilerin iglenmesi ve korunmasi 6ncelikle KVKK ve yuruarlukte bulunan diger mevzuat gcergevesinde
duzenlenecektir. Mevzuat hukumleri zaman iginde degisiklige ugrayabilecegi icin Sirketimiz zaman zaman

Politika’da degisiklikler yaparak Politika’y1 guincelleyebilir.

TGCS TURKEY olarak yururlukte bulunan mevzuat ve Politika arasinda herhangi bir uyumsuzluk olmasi

halinde, yururlukteki mevzuatin uygulanacagini kabul ederiz.

Sirketimiz, yUrurlUkteki mevzuat hukimlerinde dizenlenen sirelere uygun hareket etmek icin gerekli

calismalari yuritmektedir.
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TGCS TURKEY tarafindan hazirlanan Politika, 01/01/2018 tarihinde yurirlige girmis, 25 Temmuz 2023
tarihinde revize edilerek uygulamasina devam edilmigtir.Politika Sirketimizin internet sitesinde
(http://www.toshibacommerce.com.tr) yayimlanir ve ilgili Kisiler'in talebi tizerine ilgili Kisiler'e de iletilir.
Politika’nin Sirket genelinde uygulanmasindan, “Bilgi Sistemleri Departmani” sorumludur. Politika'da
degisiklik olmasi durumunda, Politika’nin yarurltk tarihi ve ilgili maddeler bu dogrultuda glincellenecektir.
Guncelleme tablosu asagidadir.

5. SIZINLE ILGILI NE ZAMAN KISISEL VERI TOPLARIZ?
Kisisel verilerinizi temel olarak asagidaki durumlarda toplariz:
- Urdnlerimizi veya hizmetlerimizi satin aldiginizda veya kullandiginizda,
- Bize mal sattiginizda ya da hizmet sundugunuzda,
- Sirketimiz ile galisma iligkisine girdiginizde,
- Web sitesi ziyaretlerinizde,
- Sirket ziyaretlerinizde,
- Haber biltenlerimize abone oldugunuzda, pazarlama iletilerimizi almay! tercih ettiginizde,
- Bizimle e-posta ya da telefon gibi araglar vasitasiyla sikayet ya da geri bildirim iletmek igin iletisime
gectiginizde,
- Sirketimize is basvurusu yaptiginizda,
- Sirket etkinlik, seminer, konferans ve organizasyonlarimiza katildiginizda,
- Potansiyel musteri/tedarikgi/is ortagi/alt isveren olarak herhangi bir amagla bizimle iletisime
gectiginizde.

Yukaridaki durumlarda edindigimiz kigisel verileri, sadece bu Politika’ya uygun bir sekilde igleyecegiz.
6. KiSISEL VERILERINIZzi iLGILi KiSi KATEGORILERINE GORE iSLENME AMAGLARI VE
HUKUK SEBEPLERI

1. Miisteri ve Potansiyel Miisteri Adaylari

Acik Rizaniz Kapsaminda o \Verecediniz acik riza ile, TGCS
Turkey tarafindan vyapilacak olan
kampanya, etkinlik ve/veya

promosyonlar  hakkinda iletisim
adreslerinize  elektronik iletisim
yapilmasi amaci ile;
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o Sistemlerin ydnetiimesi amaci ile
yurtdigi ile paylasiimasi amaci ile;
Kanundan dogan sebeplerle e Maliye, Calisma Bakanligi, Sosyal
Guvenlik Kurumu ve adi gecmeyen
tiim idari kurumlara Kanundan dogan
sebeplerle bildirimlerin yapilabilmesi

amaci ile;

Sdzlesmenin ifasi veya kurulmasi igin e Taraflar arasindaki sdzlesme
geregince; sdzlesme
yukumluliklerinin yerine getirilmesi
amaci ile,

o Sobzlesme kurulmasi asamasinda
icap, kabul, icaba davet agamalarinin
yaratilmesi amaci ile;

ilgili Kisinin temel hak ve ézgirliiklerine zarar e ic ve dis denetimler kapsaminda,
vermemek kaydi ile TGCS Turkey'in mesru Sirket is surekliliginin saglanmasi
menfaati kapsaminda amaci ile;

2. GCalisanlar ve Galisan Adaylari
Acik Rizaniz Kapsaminda (KVKK 5.1 ve e Saglik verileriniz Is Saghgr ve
KVKK 6.2) Givenligi siiregleri, idari
makamlarinin talepleri ve 06zluk
sureglerinin ydnetiimesi amaci ile,

e Sirketin Sosyal Medya hesaplarinda
tanitim, kampanya ve promosyon
etkinliklerinin yarutilmesi,

e Sirket tarafindan zaman zaman
uygulanan  ve  usuline  gore
aydinlatilan is sureglerinin
iyilestiriimesi icin yapilan
degerlendirme anketleri ile,

o Sirketin kullandigi elektronik
sistemlerin  bazilarinin  yurtdiginda
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bulunmasi veya bulut tabanh
sistemler kullaniimasi sebebi ile
kisisel verilerin yurtdisi ile
paylasiimasinin sonucu olarak,
Kanundan dogan sebeplerle; (‘KVKK 5/2-a”) o Ozliik sireclerinin yiriitilmesi

e is Kanunu ve is Saghgi ve Glvenligi
Kanunu geregince yukumlullklerin
yerine getiriimesi amaci ile,

e Sirket ici posta kargo sureglerinin
ydratilmesi amaci ile,

Sozlesmenin ifasi veya kurulmasi igin; e Iise giris islemlerinin yapilmasi igin

("KVKK 5/2.¢") insan  kaynaklari  siireglerinin
yuratalmesi

o Sirket faaliyetlerinin takibinin
saglanmasi ve kayitlarinin
tutulmasini  saglamak amaciyla
gerekli kullanici hesaplarinin
olusturulmasi ve/veya kapatiimasi,

e (Calisanlarin saglk ve hayat sigorta
sistemine dahil edilmesi,

e s surekliliginin saglanmasi amaci ile
yemek karti ve seyahat bilgileri gibi
sureglerin yonetilmesi,

e Demirbas egyalar Uzerinden zimmet
sureglerinin yonetimi,

e Ucret, prim, fazla calisma dahil olmak
lizere Is soézlesmesi kapsaminda
Odemelerin yapilabilmesi igin,
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Hukuk

e Musterilerimiz, tedarikgilerimiz ve is
ortaklarimiz  dahil ilgili sureclerin
yénetilmesi amaci ile,

Hukuki yakimlilik kapsaminda (“KVKK 5/2- e is Kanunundan dogan maas danhil

¢’) olmak  (zere  bitin isgilik
alacaklarinin yerine getirilebilmesi
amaci ile,

e ic denetim ve dis denetim siirecleri
danhil olmak Uzere denetim
sureglerinin ydénetimi kapsaminda,

e idari mevzuattan kaynakli
yukUmlultklerin yerine
getirilebilmesi,

e Finans ve muhasebe
yukumlaltklerinin yuratalmesi,

e Hukuk iglerinin yuratulmesi amaci ile,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi, korunmasi e Sirketin i§ Kanunundan dogan

(“KVKK 5/2-€”) yonetim hakkinin Caligsanlara temin
edilen Demirbas zimmetleri (izerinde
kullanmasi  ve  bu  slreglerin
yonetiminin saglanmasi,

e Finans ve muhasebe islerinin
yurutulmesi,

e Nafaka alacagi, haciz alacagi dahil
olmak Uzere, hukuk islerinin
ydratilmesi amaci ile,

e Sirket igi disiplin ve is Kanunundan
dogan yonetim haklarinin
kullaniimasi amaci ile,

TGCS Turkey Halka Acik
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ilgili Kiginin temel hak ve 6zgurliklerine zarar o Sirket kayitlarinin tutulmasini
vermemek kaydi ile TGCS Turkey'in megru saglamak amaciyla sistemsel
menfaati kapsaminda; ("KVKK 5/2-f") kullanici hesaplarinin olusturulmast;

e ise alim sireci degerlendirmelerinin
yapillmasi ve ise alimda bir insan
kaynaklari sireci yonetimin
yapilmasi amaci ile,

e Olusturulmus olan ve uluslararasi
tanimlanmis  yo6netim standartlari
uyarinca duzenlenen kariyer yonetim
sistemi vasitasi ile performans
degerlendirmelerinin  yapilmasi ve
buna gore gorev degisikligi, terfi ve
prim uygulamalarinin yapiimasi,

e Kariyer, yetenek ve  gelisim

sureclerinin organizasyonlarinin
yapilmasi ve slreclerin icrasinin
saglanmasi,

e icdenetim ve dis denetim dahil olmak
Uzere denetim sureclerinin yonetimi
kapsaminda,

e (Calisan memnuniyet, talep ve sikayet
sureglerinin yonetiimesi amaci ile;

e Kamera kayitlari vasitasi ile fiziksel
mekan guvenliginin temini amaci ile,

e Finans ve muhasebe sireglerinin
ydratlilmesi ve denetimi amaci ile,

e Sirket ici posta, kargo v.b lgjistik
sureglerin yonetimi amaci ile,

e Musterilerimiz, tedarikgilerimiz ve is
ortaklarimiz  dahil ilgili sureclerin
ybnetilmesi, raporlanmasi ve kayit
altina alinmasi amaci ile,
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3.

Tedarikgiler ve ig Ortaklari

Acik Rizaniz Kapsaminda

Vereceginiz acik riza ile, TGCS
Turkey tarafindan vyapilacak olan

kampanya, etkinlik ve/veya
promosyonlar  hakkinda iletisim
adreslerinize  elektronik iletisim

yapilmasi amaci ile;
Sistemlerin yonetilmesi amaci ile
yurtdisi ile paylasiimasi amaci ile;

Kanundan dogan sebeplerle

Maliye, Calisma Bakanhgi, Sosyal
Guvenlik Kurumu ve adi gecmeyen
tim idari kurumlara Kanundan dogan
sebeplerle bildirimlerin yapilabilmesi
amaci ile;

Hukuki yakamlulik kapsaminda

Uyum sureglerinin yaratilmesi amaci
ile,

Soézlesmenin ifasi veya kurulmasi igin

Taraflar arasindaki sdzlesme
geregince; s6zlesme
yukumlalUklerinin yerine getiriimesi
amaci ile,

Soézlesme kurulmasi asamasinda
icap, kabul, icaba davet asamalarinin

yaritilmesi amaci ile;

iigili  Kisinin  temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek kaydi
ile TGCS Turkey’in mesru menfaati
kapsaminda

ic ve dis denetimler kapsaminda,
Sirket is surekliliginin saglanmasi
amaci ile;

Yonetim faaliyetlerinin  yuratalmesi
icin

7.

KISISEL VERILERINIZI NE ZAMAN PAYLASIRIZ?

Yurt iginde ve Yurt Disinda Paylasim Yapilan Taraflar

Kisisel Verilerinizi burada tanimlanan 6zel durumlar disinda paylagsmayiz. TGCS Turkey igerisinde Kisisel
Verilerinize erigsim bu Politika igerisinde tanimlanan amaglar dogrultusunda sadece bilgileri bilmesi
gerekenlerle sinirli olacaktir. Verilerinizin toplanma amaglarini gergeklestirmek igin (bu amaglar hakkinda
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detayh bilgi icin yukarida yer alan "Kigisel verilerinizi hangi amaclarla kullaniyoruz?" bélimine bakiniz),
Kisisel Verilerinizi asagida belirtilen kisi ve kurumlara aktariyoruz:

1. TGCS TURKEY’in Bagh Oldugu Grup Sirketleri: TGCS Turkey, TGCS grup sirketlerinin bir

parcasi olarak faaliyet gostermektedir. TGCS Turkey ise Toshiba Global sirketler grubunun bir
parcasidir. Bu kapsamda kisisel verileriniz TGCS Turkey de dahil olmak tizere Toshiba Global
grup sirketleri ile paylasilabilir ya da onlarin erisimine acilabilir. Bu paylasim yalnizca ilgili TGCS
Turkey grup sirketindeki yetkili calisanlar ile yapilacaktir. Ancak genel olarak TGCS grup
sirketleri ile yaptigimiz veri paylasiminin sirket karlihgi, verimliligi gibi sirket faaliyetlerine iliskin
finansal raporlamalar kapsaminda kisisel veri icermeyecek sekilde yurGtaldigini belirtmek
isteriz. Bazi 6zel durumlarda TGCS grup sirketleri ile anonim bilgi paylasmak yerine kisisel veri
paylasmamiz s6z konusu olabilir.
Ayni sekilde kisisel verilerinizi sirket faaliyetlerimizi TGCS Turkey grubu catisi altinda organik
bag ile yurattigimiz TGCS grup sirketleri ile paylasmaktayiz. Bu kapsamda KVKK m. 5//2/(f)
uyarinca yonetimsel operasyonlari ile ilgili gerekli stirecin yuritlilmesi (operasyon, hukuk, teknik,
pazarlama, mali isler, operasyon vb.) dava ve hukuki slreclerin yonetilmesi, musteri
faturalandirma sureglerini yuritmemiz, yapi iglerinin organizasyonu igin gerekli bilgi paylagimi,
gunlik 6deme isleyisi ve gunluk igleyige iligkin mail strecin yonetimi, yonetim kurulu kararlarinin
alinmasi surecinin igleyisi, 6zluk iglerinin yuratilmesi, tedarik¢i firmalarin degerlendirilmesi,
tedarikci ve tageron firmalar ile s6zlesme surecinin yuratulmesi, marka yonetimi suregleri ile ilgili
TGCS Turkey grup sirketlerine kisisel veri aktarmaktayiz.

2. Hizmet Saglayicilar: Sirketimizin ticari faaliyetlerini yuraturken Sirketimizin GrUnlerinin satisi,
tanitimi ve pazarlanmasi, satis sonrasi destegi, gibi amagclarla is ortakhdr kurdugu taraflar
tanimlamaktadir. Bir¢ok isletme gibi, biz de bazi veri isleme faaliyetleri kapsaminda iglevler ve
hizmetlerin en verimli sekilde ve gluncel teknolojilere uygun yuratalmesi icin bilgi ve iletisim
teknolojisi saglayicilari, E-Sistem hizmeti veren danigsmanlik firmalari, danismanlik hizmetleri
saglayicilar, kargo sirketleri, seyahat acenteleri gibi gtivenilir G¢linct sahislarla ¢galisabilir ve bu
kapsamda faaliyetlerimizi yuritmek icin veri paylagsiminda bulunabiliriz. Bu paylasim is
ortakhdinin kurulma ve ifa edilme amaclarinin yerine getiriimesini temin etme amaciyla sinirli
olarak yapilmaktadir. Sirketimizin faaliyetlerini en verimli sekilde yuritmek ve teknolojinin
imkanlarindan maksimum duzeyde faydalanmak igin bulut bilisim teknolojileri kullanmakta ve bu
kapsamda bulut bilisim hizmeti sunan firmalar araciligi ile kisisel verilerinizi yurt icinde ve yurt
disinda igleyebilmekteyiz. Paylagim yaptidimiz satis hizmetleri destek firmasi yurtdisinda kurulu
olabilir ve bu kapsamda KVKK m. 8 ve m. 9 uyarinca yurtdigina veri paylasimina iligkin
hdkamlerine uygun bir sekilde yurt digi ile veri paylagimi gergeklegtiriimektedir.
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3. Kamu Kurum ve Kuruluglari: Kanunlarin gerektirdigi durumlarda veya haklarimizi korumamiz
gerektiginde, kisisel verilerinizi ilgili resmi, adli ve idari merciler ile paylasabiliriz (6rn. Vergi
daireleri, kolluk kuvvetleri, mahkemeler ve icra daireleri).

4. Ozel Hukuk Kisileri: ligili mevzuat hiikiimlerine gore Sirketimizden bilgi ve belge almaya yetkili
0zel hukuk kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde talep etti§i amagla sinirli olarak kigisel veri

paylagimi yapilabilmektedir (Orn. is Saghgi ve Giivenligi Sirketi, Denetim Firmalari).

5. Profesyonel Danismanlar ve Digerleri: TGCS Turkey'in i faaliyetlerini stiirdirmek amaciyla, ihale
sureglerinin yuratdlmesi, arabuluculuk ve tahkim islemlerinin yUratilmesi ve tedarikgilerimizle
olan Iliskilerimizin yurGtilmesi, projelerimizin tanitimi gibi TGCS Turkey'in faaliyetlerinin
yurutilmesine destek asagida belirtilenler gibi profesyonel danigsmanlar dahil olmak tzere Kisisel

Verilerinizi diger kisiler ile paylasiyoruz:
e Bankalar
e Brokerlar
e Sigorta sirketleri
o Denetgiler
e Avukatlar
e Muhasebeciler
¢ Nakliye Firmalari, Depolar
e Kargo Sirketleri
e Arac kiralama firmalari
e Servis Firmalari
e Seyahat Acenteleri
e Diger harici profesyonel danigmanlar

e Sosyal medya ajanslari
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Hukuk
e Organizasyon firmalari
e Mausteri hizmetleri firmalari
6. Kurumsal Islemler ile Baglantili Olan Diger Taraflar: Ayrica zaman zaman Kisisel Verilerinizi

8.

kurumsal islemler kapsaminda, 6rnegin Sirket is ve faaliyetlerinin yuritilmesi icin yapilan
sOzlesmelerin, kurulan sozlesmesel ve ticari iligskilerin yuratilmesi, sirket suUreclerimizin
verimliliginin ve guvenliginin saglanmasi, verilen taahhatlerin yerine getirilmesi icin bir sirketin satisi
sirasinda veya bir sirketin belirli bir kisminin baska bir sirkete satigi sirasinda veya TGCS Turkey’e
ait isim, varliklarin veya hisselerin diger herhangi bir yeniden dizenleme/yapilanma, birlesme,
ortak girisim veya diger tlrll satisa veya elden ¢ikarmaya konu olmasi halinde (iflas veya benzeri
islemler ile baglantili olanlar da dahil) yurt ici ve yurt disinda bulunan hizmet ve danismanlik
aldigimiz firmalar ile, musterilerimiz, alt yuklenicilerimiz, tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz gibi
kurumsal iglemler ile baglantili olan diger taraflarla paylasiyoruz.

KiSISEL VERILERINIZE ILISKIN HAKLARINIZ NELERDIR?

KVKK m. 11 uyarinca veri sahipleri olarak kisisel verilerinize iligkin asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz igslenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt diginda Kigisel verilerinizin aktarildig1 Gguncu kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildigi G¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,
KVKK ve ilgili diger kanun hukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢inci kigilere bildirilmesini
isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz héalinde ugradiginiz
zararin giderilmesini talep etme.
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Basvurularinizi Veri Sorumlusu olarak TGCS Turkey s6z konusu basvuru proseduru icgin tahsis edilmis
olan helpdesk@toshibacommerce.com.tr e-posta adresine sistem Uzerindeki kayith e-postanizdan, veya
TGCS Turkey'in agsagida belirtilen adresine yazil olarak iletebilirsiniz. (llgili talebin yasalar geredi belirli bir
prosedtirde yapilmasi gereken hallerde séz konusu prosediire uyulmasi gerektigini hatirlatmak isteriz.)
Basvuruda;

Ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. Kimlik Numarasi,
yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya
is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu
bulunmasi zorunludur. Konuya iliskin bilgi ve belgeler de basvuruya eklenir.

Kisisel veri sahipleri adina Gglncu Kigiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkin dedildir. Kigisel veri
sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak kisisel veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekalethamenin islak imzall ve noter onayli bir kopyasi
bulunmalidir. Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin
yapacadiniz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iligskin aciklamalarinizi iceren basvuruda; talep ettiginiz
hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya bagkasi adina
hareket ediyor iseniz bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi belgelendiriimesi, bagvurunun
kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimliginizi tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda yapacaginiz bagvurular mimkun olan en kisa zaman diliminde ve en ¢ok otuz gun igerisinde
sonuclandirilacaktir. S6z konusu bagvurular Gcretsizdir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki tGcret alinabilir.

Kigisel veri sahibinin, talebini dngorlulen usule uygun olarak Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz
talebin niteligine gore en kisa sirede ve en ge¢ otuz gun iginde ilgili talebi Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan bagvuru
sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. Sirketimiz, basvuruda bulunan kisinin
kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir. Sirketimiz, kigisel veri
sahibinin basvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru
yoneltebilir.

KVKK m. 14 uyarinca Sirketimizce bagvurunuzun reddedilmesi, verdigimiz cevabi yetersiz bulmaniz veya
slresinde basvuruya cevap vermedigimiz hallerinde; Sirketimizin cevabini 6grendiginiz tarihten itibaren
otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmig gin icinde KVK Kurulu’'na gikayette bulunabilirsiniz.
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9.

VERI SAHIPLERININ HAKLARINI iLERi SUREMEYECEGI DURUMLAR NELERDIR?

Kisisel veri sahipleri, KVKK'nin 28. maddesi geregince asagidaki haller KVKK kapsami disinda
tutuldugundan, kigisel veri sahiplerinin bu konularda yukarida sayilan haklarini ileri siremezler:

@)

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaclarla igslenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini, ekonomik
guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug¢ teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligu kapsaminda
islenmesi.

Kigisel verilerin milli savunmay1, milli glvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini veya ekonomik
glvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglari
tarafindan yurGtilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kigisel verilerin sorugturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVKK’nin 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin giderilmesini
talep etme hakki hari¢, diger haklarini ileri siremezler:

@)
O
@)

10.

Kisisel veri islemenin sug¢ islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.
Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluglar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme
gOrevlerinin yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

Kisisel veri igslemenin butce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi

POLITIKANIN DIGER SIRKET BELGELERI ILE OLAN iLISKiSI

Politika, Sirketimize ait kisisel verilerin islenmesine iliskin temel nitelikteki dizenlemedir. Politika,
Sirketimizin benzer amaglarla olusturdugu diger politika, prosedur ve sureglerle uyum iginde uygulanmak
uzere hazirlanmistir. Sirketimizin benzer amaglarla hazirladigi baska politika ya da prosedir metinleri
arasinda herhangi bir ¢eligki olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi ile ilgili konularda Politika hikimleri
dikkate alinacaktir.
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11. REVIiZYON TARIHGESI
Rev.No. | Tarih Degisiklik Bilgisi Degisikligi
Yapan

v.1.0 01 Ocak 2018

e ilkyayn

Sukrd Tatancu

v.1.0 03 Ocak 2022

e Gdzden gecirme tarihleri gincellenmistir.

Sukrd Tatancu

v.2.0 25Temmuz 2023

e KVKK kapsaminda guncellenmigtir.

Sukrt Tatdncu

TGCS Turkey Halka Acik

16

Uyari : Yalniz "www.toshibacommerce.com.tr" internet sitesi ve "TGCS Sharepoint POS CO - Turkey \ POS Co - ENTEGRE YONETIM
SISTEMLERI" sitesi izerinden erisilen elektronik kopyalar glincel ve kontrolli olup, indirilerek kullanilan elektronik kopyalar ve elektronik

ortamdan alinacak kagit baskilar KONTROLSUZ KOPYA'dr.
© TGCS TURKEY, 2018 isbu dokiiman TGCS TURKEY’nin yazili izni olmaksizin ¢ogaltilip dagitilamaz.




